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Hard- und Software Voraussetzungen für 
den Einsatz von myenvaTOgo 

Dokumentenversion 1.5 vom 24.10.2023 

Mobile Devices 

• 4 GB RAM 

• 64 GB SSD/Speicherkarte 

• 1.8 GHz (2 x 4 ARM Cores) 

• iOS 

o ab 12.0 

o Voraussetzung: Apple Business Account und Verwendung eines MDM 

• Android 

o ab SDK 19 sowie alle neueren bis inkl. SDK 30 (= Android 11).  

Aus Sicherheitsgründen empfehlen wir jedoch mindestens Android 10.  

Backend/Server  

• CC Desktop 

o ab 4.3.5 

o ab 4.4.x 

o ab 4.5.x 

• Server Instanzen für mynevaTOgo:  

o Produktiv- und Testsystem benötigen jeweils einen eigenen, separaten Server.  

o Zugehörige Services dürfen auf denselben Servern installiert werden. 

o Die Datenbank Instanz von carecenter ist immer auf einem separaten Server 

zu installieren!  

o mindestens 8 GB RAM – Abhängig von der Anzahl der Benutzer, der Menge an 

Daten und der Größe der Datenbank könnte mehr notwendig sein. 

• Installation mittels Docker empfohlen. Dabei ist Windows Server 2019 oder höher 

Voraussetzung.   

Allgemeiner Hinweis 

Es handelt sich hier um Minimalvoraussetzungen für den Einsatz von myneva Produkten. 
Darüber hinaus sind umfangreichere Lösungen im Detail mit der Firma myneva Austria zu 
klären! 
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