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Hinweis: 
Module hängen ab von den jeweils erworbenen Lizenzen und können (falls noch nicht im Einsatz) als 
Zusatzmodule oder Zusatzleistungen erworben werden.  
 

Module und Funktionen die kein Kennzeichen haben, werden im carecenter Standard, soweit das Modul 
bereits im Einsatz ist, mitausgeliefert oder können optional eingerichtet werden. Hinweis: Je nach Umfang 
kann beim Einrichten / Freischalten hier ein geringer Dienstleitungsaufwand anfallen. 

 
Module die ein orange-farbiges Stern-Symbol haben, können als Zusatzmodule oder Zusatz- 
leistungen erworben werden 

 

Anfragen und nähere Details über info.at@myneva.eu bzw. sales.austria@myneva.eu. 

 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit verwendet dieses Dokument die nach der Grammatik männliche Form 
in einem neutralen Sinn. Es sprich immer Frauen, Männer und Diverse in gleicher Weise an. Die verkürzte 
Sprachform beinhaltet keine Wertung 
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1 Neuheiten  

1.1 Allgemein 

 Es wurden die Buttons vereinheitlicht, sodass in allen, sich öffnenden Masken nun auch ein 
„Sichern&Schließen“ Button vorhanden ist. 

 Textfelder können formatiert werden (siehe auch Mandantendaten) um einen Bereich fett, kursiv 
oder unterstrichen darzustellen, sowie das markieren eines Links einer Webseite. Verfügbar u.a. in 
den Modulen: Bericht, Klient (Notizen) 

 

1.2 Assessment 

 Das Ergebnis eines Assessments kann nun mittels Rechtsklick an den Bericht (oder das 
Ereignisprotokoll, je nachdem welche Variante im Einsatz ist) weitergeleitet werden 

 

 Das Assessment Pflegebedarfseinschätzung ist in einer neuen Version „Pflegebedarfseinschätzung 
2023“ erhältlich. 
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1.3 DFNW 

 Beim Hinzufügen von Einzelfallmedikationen wird nun angezeigt wieviel an diesem Tag bereits 
verabreicht wurden und wieviel laut Medikamentenverordnung an einem Tag maximal gegeben 
werden sollten. 

 

 Im Durchführungsnachweis können nun Einzelfalldurchführungen standardmäßig an den Bericht 
weitergeleitet werden, d.h. das Hakerl bei „Weiterleitung“ ist automatisch gesetzt. Diese Optionen 
können in den Mandantendaten global gesetzt werden (siehe auch 1.10 Mandantendaten). 

1.4 Essensbestellung 

 Man kann nun beim Klienten im Reiter „Essen-Bestellung“ auch Essens-
Abneigungen/Unverträglichkeiten erfassen. 

1.5 e-Impfpass 

 Lesend: Im Impfmodul können Impfungen, sowie Impfstatusrelevante Erkrankungen aus ELGA 
runtergeladen und in carecenter übernommen werden.  
Außerdem kann der aktuelle e-Impfpass jederzeit eingesehen werden. 
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 Schreibend: Es können Impfungen, sowie Impfstatusrelevante Erkrankungen aus carecenter in ELGA 
raufgeladen werden. 

1.6 Impfungen 

Es können nun auch Impfstatusrelevante Erkrankungen im Modul „Impfungen“ für Klienten erfasst bzw. 
eingesehen werden. 

 

1.7 Klienten 

 In der Übersicht der Kontaktpersonen wird nun auch die Emailadresse angezeigt. 
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 Es gibt nun zusätzliche Felder unter „Zusatzinfo“. Insgesamt stehen nun zur Verfügung: 
o 11 Freitextfelder 
o 5 Auswahlfelder (Einträge hierfür verwaltbar über Vorgabewerte) 
o 7 Optionsfelder 
o 5 Datumsfelder 
o 7 Zahlenfelder 

 

 Optionale Einschaltbarkeit eines eigenen, getrennten Feldes für Hausnummer  
 Das KlientInnen Foto kann nun direkt in carecenter gedreht werden, falls die Darstellung nicht passt. 
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1.8 Klientendokumente 

 Beim Ablegen neuer Dokumente kann das „Öffnen“ Hakerl nun standardmäßig deaktiviert werden, 
damit das abzulegende Dokument nicht geöffnet wird. (siehe auch 1.10 Mandantendaten) 

1.9 Klientenkonto 

 Einen Abschluss eines Kontos kann man nun als Benutzer mittels neuem Button „Abschluss Storno“ 
wieder selbst stornieren (aufheben) um die Einträge wieder sichtbar zu machen. 
 

 

1.10 Mandantendaten 

 Im Reiter „Anzeige“ kann die neue Option “Textfeldformatierung verwenden“ aktiviert werden 
(siehe auch Punkt 1.1 Allgemein) 

 Im Bereich „Ressourcenplaner“ kann eingestellt werden, wenn man den „Behandlungsauftrag“ 
Bereich minimiert geöffnet haben möchte (zB wenn diese Funktion nicht in Verwendung ist). 
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 In den Mandantendaten kann die voreingestellte Zeit für den neuen Zeitbereichsfilter im Modul 
„Mail“ geändert werden (siehe auch 1.11 Mail) 

 

 In den Mandantendaten kann die standardmäßige Vorbelegung des Hakerls für die Weiterleitung an 
den Bericht je Kategorie definiert werden (siehe auch 1.3 DFNW). 
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 Unter „Erweitert“ / „Dokumentenmanagement“ kann nun die Voreinstellung für das „Öffnen“ Hakerl 
in den Dokumentenmodulen vorgenommen werden. Die Einstellung gilt für alle Dokumentenmodule 
und jeweils für die Funktionen: „Link“, „Upload“ und „Dokument von Vorlage“. 

 
 

1.11 Mail 

 Es gibt nun einen Filter der die angezeigten Carecenter Mails nur in einem Zeitraum eines Monats 
anzeigt. Der Zeitraum kann bei Bedarf in den Mandantendaten selbst erweitert werden (siehe auch 
1.10 Mandantendaten). 

 

1.12 Mitarbeiter 

 Im Reiter „Weiterbildung“ können nun die Daten des Gesundheitsberuferegisters für den 
Mitarbeiter erfasst werden. 
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 Es können nun Ausbildungsdokumente direkt im Bereich „Ausbildung / Fortbildung“ abgelegt 
werden. Ein Klick auf das Dokumente-Symbol öffnet das Detailfenster wo das Dokument mittels 
„Upload“ hochgeladen oder aus den vorhandenen Mitarbeiterdokumenten verlinkt werden kann. 
Ist ein Dokument bereits verlinkt worden, ist das Symbol färbig dargestellt. 

 

1.13 Ressourcenplaner 

 Die „Bis“ Zeit wird nun automatisch von carecenter aktualisiert, wenn die „Von“ Zeit nach hinten 
verschoben wird. (Beispiel: „Von“ 8:00 und „Bis“ 9:00  Bei Ändern der „Von“ Zeit auf 11:00, wird 
die „Bis“ Zeit automatisch auf „12:00“ Uhr gestellt). 

 Falls ein mehrtägiger Termin (KEIN Serientermin) erstellt wurde und dieser im 
Durchführungsnachweis einmal abgezeichnet wurde, so ist dieser Termin nicht mehr bearbeitbar 
oder löschbar. Für diesen Fall wurde eine neue Funktion des Beendens geschaffen, mittels rechter 
Maustaste „Termin beenden“.   

 Den Bereich „Behandlungsauftrag“ kann man nun standardmäßig minimieren (siehe auch 1.10 
Mandantendaten).  
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1.14 Schnellzugriff 

 Zentrales neues Werkzeug, mit dem Themen/Funktionen in carecenter leichter gesucht und 
gefunden werden kann.  
Der Vorteil: Der Benutzer muss nicht wissen: ist das eine Berichtskategorie, eine Infosammlung oder 
ein Assessment, was ich gerade suche. Verwaltet werden die Elemente in den Mandantendaten. 

 

1.15 Tabletverwaltung 

 Umbenennung im Header auf „Mobile Geräte“ 
 Standardmäßig werden nur aktuelle Geräte angezeigt, man kann aber mit dem Wegnehmen des 

Hakerls „Nur aktuelle“ auch nicht aktuelle Geräte anzeigen lassen. 
 Neue Suchfunktion um nach Gerät zu suchen 
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1.16 Vorgabewerte 

 Neue Werte „Zeitleistungseigenschaften L“ und „Zeitleistungseigenschaften ZL“: Es können nun 
direkt in den Vorgabewerten die Minutenwerte, Schrittweiten, sowie der Rang je Leistung für das 
Modul Zeitleistungen verwaltet werden. 
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1.17 Wunddokumentation 

 Das Feld „Name des behandelnden Arztes“ wir nun automatisch  
o mit dem Hausarzt des Klienten ausgefüllt (sofern ein Hausarzt eingetragen ist) 
o oder, wenn der Benutzer ein in carecenter angelegter Arzt ist, mit dem eingeloggten Arzt 

Benutzer 

 

1.18 Zertifikate 

 Gewisse Zertifikate können nun vom (Admin) Benutzer selbstständig erneuert werden mit dem 
Zertifikatsmanager, welcher zu finden ist unter „Einrichtungen/Organisationseinheiten“.  
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2 Verbesserungen 

2.1 Allgemein 

 Usability: 
o Man kann nun bei, sich öffnenden Masken, die Detailansicht mittels Doppelklick öffnen, wo 

es bisher nicht möglich war zB: Assessments, Infosammlung, Pflegeplanung 
o Das aktuell geöffnete Modul wird nun unterstrichen dargestellt, für eine bessere 

Orientierung wo man sich gerade befindet. 

 

o Vereinfachte Auswahl eines anderen Druckers mittels direkter Listenauswahl 

 

2.2 Artikel Manager 

 Der Standard-Katalog wird nun nicht mehr vorselektiert, damit man bei Standard-Katalogen mit 
großen Datenmengen das Modul schneller öffnen kann. 

2.3 Benutzerverwaltung 

 Es können nun alle Rechte in einem Reiter mit einem Klick aktiviert oder deaktiviert werden. 
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2.4 Bericht 

 Die Position des Protokollfensters wird nun je Benutzer und je Berichtskategorie gesichert und beim 
nächsten Mal wieder an gleicher Position geöffnet. 

2.5 Blistern Schnittstelle 

 MedVenturo: Kompatibilität mit kommender neuer Version 
 

2.6 e-Card 

 Es können nun die VDAS und KSE Bereiche im Modul Patientenabgleich gleichzeitig verwendet 
werden.  

2.7 EDS 

 Performanceverbesserung bei der Archivierung von Dokumenten 

2.8 Einrichtungen/Organisationseinheiten 

 Nach der Anlage einer neuen Einrichtung erhält der (Admin) user nun folgende Hinweismeldung 
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2.9 Einzelleistungen 

 Stornierte Einträge werden nun auch durchgestrichen dargestellt. 

 

2.10 FBM/FEM 

 Es wurde das Modul „Freiheitsein. Maßnamen“ einheitlich umbenannt auf die Abkürzungen 
„FBM/FEM“ 

 Es darf nur noch eine Art der Freiheitsbe-/einschränkung auf einmal in einer Anordnung erfasst (und 
gesendet) werden. 

2.11 Infosammlung 

 Beim direkten Verlinken von Assessments in einer Infosammlung kann nun das Datum für die 
Wiedervorlage gesetzt werden. 

2.12 Klienten 

 Die (optionale) Dublettensuche kann nun allen Klienten Masken Versionen verwendet werden. 
 Bei den Pflegestufen kann im Feld „Bemerkung“ nun mehr Text erfasst werden. 
 Vergrößerung des Felds „Personenstand“ um einen längeren Text erfassen zu können. 
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 Optional kann das Feld „PLZ“ eingegrenzt werden sodass nur Zahlenwerte erlaubt sind, um 
Falscheingaben zu vermeiden. 

 

2.13 Klientendokumente 

 Es gibt nun keine Probleme mehr mit Dokumentendarstellungen, wenn die Windowsansicht auf 125% 
Zoom eingestellt wurde. 

2.14 Labor 

 Wenn in diesem Modul eine INDIV Schnittstelle verwendet wird, kann nun ein neues Flag gesetzt 
werden, damit auch ein überschrittener „Wert-textuell“ als fett dargestellt werden kann. 

2.15 Mandantendaten 

 Reiter Sicherheit: Änderungshinweis anzeigen [in Tagen] kann nun auch eine 2-stellige Zahl 
beinhalten. 

2.16 Pflegerichtlinie 

 Es kann nun ein Dokument auch für das dritte Geschlecht (divers) erfasst werden. 

2.17 Ressourcenplanung 

 Die Fachrichtung eines Arztes wird nun bei Mouseover in einem Tooltip angezeigt. 
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2.18 Trägerkomm  

 Das Service kann nun in der neuesten Version verwendet werden.  

2.19 Vorgabewerte 

 Sofern noch nicht vorhanden werden aktuell in Österreich verwendete nachgestellte Titel in den 
Vorgabewerten bereitgestellt, sodass sie nicht händisch eingetragen werden müssen. 
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3 Reporting  

3.1 Allgemein 

 Copyrightaktualisierung auf neuen Firmennamen myneva Austria 

3.2 Essens-Bestellung 

 Die Inhalte des neuen Felds Unverträglichkeiten werden auf dem BewohnerInnen Report 
„Menükarten A5“ angedruckt 

3.3 Impfungen 

 Aktualisierung auf neueste Aufklärungsbogenversion des Sozialministeriums 

3.4 Medikamente 

Der Hinweis auf „Nüchtern“ wurde auf den Reports hinzugegeben:  

 Medikationsübersicht 
 Medikationsverordnungen 
 Verordnungsbeleg 

3.5 Wiedervorlagen 

 Umbenennung von “Neue freiheitsein/beschränkende Maßnahmen” zu “Neue FBM/FEM” 
 Und von “Überfällige nicht aufgehobene FBM” zu “Überfällige nicht aufgehobene FBM/FEM” 
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4 HW/SW Anforderungen 

Laden Sie sich die carecenter Hardware und Software Anforderungen für die aktuelle Version hier herunter: 
https://www.myneva.eu/de-at/carecenter-requirements  


