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myneva Group übernimmt Kuidado GmbH und stärkt damit Digitalisierung der Pflege 

• myneva Group übernimmt das Münchener Softwareunternehmen Kuidado und erweitert 

ihr Lösungsportfolio im Aufnahmemanagement. 

• Mit der zwölften erfolgreichen Akquisition unterstreicht myneva ihre führende Rolle in der 

Digitalisierung des sozialen Sektors. 

• CareMates, die KI-gestützte Softwarelösung für das Anfrage- und Belegungsmanagement 

der Kuidado GmbH, reduziert den Aufnahmeaufwand im sozialen Sektor signifikant. 

Essen/München, 18. Juli 2025 – Die myneva Group, einer der führenden europäischen 

Softwareanbieter für den sozialen Sektor, gibt die vollständige Übernahme der Kuidado 

GmbH bekannt. Das Münchener Start-up ist auf KI-basierte CRM-Lösungen für Anfragen- und 

Aufnahmeprozesse im Sozialwesen spezialisiert. Die vier Gründer (Sören Göhler, Dylan Gruner, 

Johannes Kiwi, Pablo Valencia) bleiben Teil des Unternehmens und führen das Unternehmen künftig 

unter dem Dach der myneva Group weiter. 

 

Stärkung des Aufnahmemanagements durch Innovation 

Mit der Integration der Softwarelösung CareMates erweitert die myneva Group ihr bestehendes 

Portfolio gezielt um eine zukunftsweisende Technologie für das Bewerber- und 

Aufnahmemanagement in sozialen Einrichtungen. Die Anwendung ermöglicht eine Zeitersparnis von 

bis zu 80 % im Aufnahmeprozess und schafft  so Raum für das Wesentliche – die persönliche 

Zuwendung der Menschen. 

 

„Diese Akquisition ist ein weiterer bedeutender Meilenstein in der strategischen Entwicklung der 

myneva Group und unterstreicht unser Ziel, die Digitalisierung der Pflege in Europa nachhaltig 

voranzutreiben. CareMates ergänzt unser Portfolio ideal und bietet echten Mehrwert für unsere 

Kunden.“, Dieter Weißhaar, CEO der myneva Group. 

 

Integration in die myneva Plattform bis Ende 2025 

Die Anbindung von CareMates an die myneva Care Plattform ist noch für das Jahr 2025 geplant. 

Bereits heute profitieren Kundinnen und Kunden von erweiterten Funktionalitäten, modernen 

Technologien wie künstlicher Intelligenz sowie sicheren mobilen Lösungen. 

 

„Die Zusammenarbeit mit myneva eröffnet uns und unseren Kunden neue Perspektiven. Wir freuen 

uns besonders, Teil einer europäischen Plattform zu werden, die Innovation groß denkt – und 

gleichzeitig den Fokus auf Qualität und Wirkung im Pflegealltag legt.“ , ergänzt Sören Göhler, 

Mitgründer und Geschäftsführer, Kuidado GmbH. 

 

„Wir haben CareMates gegründet, um Pflegekräften und Sozialarbeiter innen und -arbeitern spürbar 

den Alltag zu erleichtern. Künstliche Intelligenz hilft uns dabei, zeitintensive und bürokratische 

Aufgaben zu reduzieren – damit mehr Zeit für menschliche Zuwendung bleibt. Diese Mission teilen wir 

mit myneva – und setzen sie nun gemeinsam fort.“, führt Dylan Gruner, Mitgründer und 
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Geschäftsführer, Kuidado GmbH aus. Beide Geschäftsführer sind ebenso künftig Teil des myneva-

Führungsteams.  

 

Strategischer Meilenstein für Skalierung und Kundennutzen 

Mit dieser zwölften Akquisition baut myneva ihre Position als europäischer Innovationsführer im 

sozialen Sektor weiter aus. Die Lösung CareMates wird künftig sowohl den 6.300 bestehenden 

Kunden der myneva Group als auch weiteren Einrichtungen der Altenhilfe, Eingliederungshilfe sowie 

Kinder- und Jugendhilfe im Markt zur Verfügung stehen. 

 

„Unsere Plattformstrategie erlaubt es, Innovationen wie CareMates schnell zu integrieren und 

europaweit auszurollen. Damit schaffen wir spürbaren Mehrwert für Einrichtungen jeder Größe – und 

gestalten die Zukunft der Pflege aktiv mit.“, blickt Dieter Weißhaar in die Zukunft. 

 

Vorteile für CareMates-Kunden 

Durch die Integration erhalten CareMates-Kunden Zugriff auf eine breitere Produktlandschaft sowie 

auf die umfangreiche Expertise der myneva Group in den Bereichen Digitalisierung, Cybersecurity 

und Künstliche Intelligenz.  

 

 

 

Über die myneva Group 

Die myneva Group zählt zu den führenden europäischen Softwareanbietern im Sozialbereich mit einem klaren 

Fokus auf Digitalisierung und Innovation. Mit Hauptsitz in Essen und über 400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 

an 18 Standorten bedient myneva einen breiten Kundenstamm von mehr als 6.300 Institutionen und 1,7 Millionen 

Klientinnen und Klienten in acht europäischen Ländern. Getragen von starken Werten wie Vertrauen, 

Wertschätzung und Verantwortung, deckt myneva sämtliche Bereiche des Sozialwesens ab – von der Altenpflege 

über die Eingliederungshilfe bis hin zur Kinder- und Jugendhilfe sowie Sozialhilfe – und spiegelt das Engagement 

wider, durch benutzerfreundliche Softwarelösungen sowie die enge Einbindung ihrer Stakeholder die Pflege zu 

verbessern und neue Perspektiven im Sozialwesen zu eröffnen.  
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