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Releasenote carecenter Version 4.4 

 
Änderungen von 4.3 auf 4.4 
Dokumentenversion 2.2 vom 16.08.2023 
 
 
 
 
Gliederung der Menüs / Module jeweils in alphabetischer Reihenfolge 
 
 
Hinweis:  
 
Menüs / Module hängen ab von den jeweils erworbenen Lizenzen und können (falls noch nicht im 
Einsatz) als Zusatzmodule oder Zusatzleistungen erworben werden.  
Anfragen und nähere Details bitte über  info.at@myneva.eu.  
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Look & Feel 
Anpassung an neuen Firmennamen und neuem Logo. 

 

Neuheiten 
Benutzerverwaltung 

 Das Recht für den Upload von Klienten Fotos, liegt nun außerhalb des Klienten Me-
nüs und kann somit getrennt vom Klient „Ändern“ Recht verwaltet werden. 

 
 

 Das Benutzerrecht für den Reiter „Medikamente“ in den „Einrichtungen“ greift nun 
auch auf Bereichsebene (vormals nur auf Einrichtungsebene)  

 Es gibt ein neues Benutzerrecht für das Löschen von Impfungen von Mitarbeitern 

Checkliste, erweiterte Funktion 
 Als erweiterte Checklisten Funktionalität kann die optionale Funktion für eine Checkliste 

„Weitere Klienten-/Bewohnerspezifische Details“ verwendet werden. Diese Funktion kann 
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nur für Klienten verwendet werden (nicht für Mitarbeiter) und ist farblich hervorgehoben 
dargestellt. Die Zuordnung neuer Checklistenwerte funktioniert wie gewohnt über die 
Vorgabewerte. Die Liste kann in der Benutzerverwaltung wie bereits für Checklisten gewohnt, 
mit der Sichtbarkeit je Benutzergruppe versehen werden. 
 

 

Wird bei einem Klienten einer dieser Checklistenwerte in der Spalte Status ein Hakerl gesetzt, 
so erscheint bei diesem Klienten ein zusätzliches Symbol (ähnlich wie das Allergie-Symbol).  
Stellt man den Mauszeiger auf das Symbol erscheint der Eintrag aus der Checkliste als Tooltip. 
Werden mehrere Werte der Checkliste auf aktiv gesetzt, dann werden im ToolTip 
entsprechend mehr Einträge angezeigt. 

 

 
 
Hinweis: Das Symbol wird auch dann angezeigt, wenn der angemeldete User keine Rechte auf die 
entsprechende Checkliste hat. Die Anzahl der aktiv gesetzten Werte wird in einer schwarzen Zahl 
angezeigt. Das Symbol ist in den Mandantendaten frei einstellbar. 

 
Im Zuge dessen wurden folgende Anpassungen gemacht: 

 Klienten: Umbenennung des Reiters „Zusatz“ in „Checklisten“  
 Optimierung der Spaltengrößen 

 

Durchführungsnachweis: Delegation und Qualifikation 
 Rollenbasiertes abzeichnen des Durchführungsnachweises ist nun optional verwendbar. Je 

nach Qualifikation ODER Funktion eines Mitarbeiters dürfen Maßnahmen abzeichnet werden 
oder nicht. Den einzelnen Leistungen werden Mindestqualifikationen zugeordnet. Je höher 
der Qualifikationslevel eines Mitarbeiters, umso mehr darf abgezeichnet werden. Maßnah-
men die vom Benutzer nicht abgezeichnet werden dürfen, sind mit einem neuen Symbol ge-
kennzeichnet:  
 
Des Weiteren können Leistungen von Personen mit höherer Qualifikation/Funktion an Perso-
nen mit niedrigerer Qualifikation/Funktion delegiert werden. Hierfür ist ebenfalls ein neues 
Symbol eingeführt worden:  
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Klientendokumente 

 Beim Bearbeiten von Klientendokumenten Vorlagen, sind nun die verfügbaren Felder rechts 
sichtbar und können bequem durch Drag&Drop in das Dokument eingefügt werden. 
 
Hinweis: Hierdurch sind die Vorlagen-Werte standardisiert worden, wodurch unter 
Umständen geringe Anpassungen in Ihren Dokumentenvorlagen durch Ihre Administratoren 
notwendig sein könnten. 

 

 

 
 

Medikamente: Delegation und Qualifikation 
 Für die Funktion der neuen Qualifikationsfunktion gibt es ein neues Hakerl: 

 
o von DGKP zu verabreichen 
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Das gesetzte Hakerl führt im DFNW zu einer qualifikationsbasiert beschränkt 
abzeichenbaren Leistung mit dem Titel "Medikament durch DGKP zu verabreichen". 

 
 
Es gibt nun drei unterscheidbare, qualifikationsbasiert abzeichenbare Leistungen für die 
Medikamentenverabreichung: 

o (1) Medikament verabreichen; 
o (2) Medikament durch DGKP verabreichen; 
o (3) Medikament durch Arzt verabreichen. 

 

 

 

Schnittstelle GeriaPlus 
 Das Nestle® GeriaPlus Ernährungsmanagement kann nun direkt aus Carecenter ge-

startet werden. Es werden Gewicht, Größe und MNA Assessments übertragen. 
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Vorgabewerte 
 Unter Gemeinde kann nun auch die Gemeindekennzahl verwaltet werden. 
 Neues „Aktiv“ Hakerl für die Möglichkeit zum Deaktivieren von (bereits verwendeten) Check-

listenwerten. Das Hakerl ist auch ohne oberhalb erwähnter Funktion sichtbar und verwendbar.  

 

 

Zeitleistung 
 Hier gibt es nun 2 neue Felder (gilt auch für mynevaTOgo ab Version 1): 

o Fahrtkilometer (Anzahl der gefahrenen km)  
o Fahrttyp (zB BUS – Verwaltbar über neue Vorgabewerte) 

 
 

Verbesserungen 
Allgemein 

 Wenn ein Fenster mit dem „X“ Button geschlossen wird, öffnet sich nun auch die Frage ob die 
Daten gesichert werden sollen, damit keine Änderungen mehr verloren gehen. Beispiel: 
Vorgabewerte Fenster 

 

Assistent 
 Ein Word Dokument welches per Assistent erzeugt wird, kann nun auch gedruckt werden. 

 
Assessment 

 Bei Assessments wird nun das „Erstellt“ Datum (Neu) und das „Erhebung“ Datum (bisher) 
getrennt erfasst. Somit kann nun nachvollzogen werden wann ein Assessment tatsächlich vom 
Benutzer erfasst wurde. 
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 Norton Erweitert: Unter „Zusatzerkrankungen“ wurden die Begriffe Anämie, Kachexie und 

Krebs hinzugefügt. 
 

 

 

Beleg buchen 
 Die Ansicht aktualisiert nun gleich, wenn ein Filter vom Benutzer gesetzt wird. 

 

Benutzerverwaltung 
 Wenn die Rechteverwaltung in der Benutzerverwaltung mit dem X Button geschlossen wird, 
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kommt nun ebenfalls die Frage ob die Änderungen gespeichert werden sollen. 
 Behobene Fehlermeldung, wenn Benutzer angeklickt werden die (noch) kein Passwort 

hinterlegt haben. 
 Das Löschen von Benutzergruppen ist nun wieder möglich. 

 

Bewerber 
 Die E-Mail-Adresse wird bei der Übernahme als Klient nun ebenfalls mitgenommen. 

Bericht 
 Ein Bericht kann nun erst gespeichert werden, wenn im zugehörigen (verpflichtenden) 

Protokoll alle Pflichtfelder ausgefüllt wurden. 
 

Durchführungsnachweis 
 Die Meldung, dass eine Maßnahme nicht in der Zukunft abgezeichnet werden darf, kommt 

nun im Durchführungsnachweis gleich am Anfang als Hinweis für den Benutzer (und nicht erst 
nach einer zusätzlich gefragten zB Vitalwerterfassung). 

 Wenn eine Maßnahme mehrere Leistungen zugewiesen hat und man möchte aus der Liste 
weiter unten Leistungen abzeichnen, so bleibt man jetzt bei der soeben bearbeiteten Leistung 
stehen (markierte Leistung bleibt im Fokus), sodass man nicht mehr neu scrollen muss.  

 

Dokumentation (Bereichsberichte) 
 Performanceverbesserung bei großer Anzahl an Klienten und Berichten 
 Die Spalte „Eintrag zu“ wurde verbreitert. 

 

Externe Anwesenheiten mit Leistungen 
 Behobenes Problem bei der Berechnung von Preisen mit Mehrwertsteuer 

 
Freiheitseinschränkende Maßnahmen 

 Der/Die Einrichtungsleiter(in) wird nun historisch verwaltet, damit bei einem Wechsel die 
Daten korrekt hinterlegt bleiben. 

 Die Log Anzeige ist nun optisch verbessert worden, damit die Meldungen leichter lesbar sind. 
 Ab sofort wird die ID der Vornahme/Aufhebung, die vom Vertretungsnetz nach erfolgreicher 

Übermittlung vergeben wird, und bisher nur in den Logs angezeigt wurde, auch in der 
Erfassungsinfo, zusammen mit der Übermittlungszeit angezeigt.  

 

 

 

Impfungen 
 Impfungen von Mitarbeitern können nun gelöscht werden (siehe auch neues Benutzerrecht) 
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 Das Pflichtfeld „Impfstoff“ kann nun nicht mehr vom Benutzer umgangen werden und muss 
immer ausgefüllt sein. 

 
Infosammmlung 

 Bei einer Folge-Infosammlung, wird nun das Wiedervorlage Datum nicht mehr mit dem 
ursprünglichen Datum befüllt, sondern bleibt leer. 

 Bei verfügbaren Dokumenten in der Infosammmlung werden CDA/XML Dokumente nicht 
mehr angezeigt. 
 

Klienten 
 Korrigiertes Verhalten beim Aktualisieren des Tooltips beim Allergie Icon wenn der Klient 

gewechselt wird. 
 Die Funktion „Bettentausch“ kann nun wieder verwendet werden. 

 
Klientendokumente 

 Die „Status“ Liste im Bearbeiten Fenster wird nun alphabetisch sortiert 
 Die jeweils 2.te eingefärbte Zeile wurde in der Liste der Dokumente entfernt um andersfärbige 

Dokumente wie zB Dokumente aus der ELGA besser unterscheidbar zu haben. 
 Behobener Fehler, wenn das Feld „zugeordnet an“ per Tastatur ausgewählt wurde. 
 Wenn ein heruntergeladenes ELGA Dokument storniert wurde, kann es nun trotzdem wieder 

heruntergeladen werden. 
 

Leistungen 
 Bei Systemleistungen die vom Programm für Funktionen nicht verändert werden dürfen, sind 

diese Felder nun nicht mehr bearbeitbar (zB: Termin) 
 
Login  

 Der RSS News Feed der Loginmaske wurde entfernt. 
 

Mail 
 Performanceverbesserung beim Laden von einer großen Anzahl von Mails 

 

Medikamente 
 Unter Insulin sind nur noch erlaubte Werte zulässig und können vom Benutzer nicht mehr 

umgangen werden. 
 Wenn man vom Schema zu Insulin wechselt kann das Von-Datum wieder editiert werden 

 
Medikamentenvorbereitung 

 Erledigte, aber danach stornierte Medikamente sind nun rot gekennzeichnet damit sie besser 
erkennbar für die Benutzer sind. 
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Mitarbeiter 
 Ein Mitarbeiter „Eintritt“ kann nicht mehr ohne ausgewählte Einrichtung erfasst wer-

den. Jeder Mitarbeiter muss einer Einrichtung zugeordnet s 

Ressourcenplanung 
 Verbessertes Verhalten bei der Bearbeitung von Ressourcen in Serienterminen, sodass immer 

nur aktuell geänderte Informationen übernommen werden 
 Die Information zum Auslaufdatum von Serienterminen ist nun standardmäßig im Tooltip ei-

nes Serientermins sichtbar.  
 

 

 

Rezepte drucken 
 Verbessertes Verhalten der Datumsfelder (Von – Bis) 

 

Vitalwerte 
 Vitalwerte: Bei der Erfassung einer nicht zulässigen Körpertemperatur, wenn statt einem 

Komma ein Punkt eingegeben wurde, wird der Benutzer nun darauf hingewiesen. 
 In den Vitalwerten kann man jetzt in der Klientenliste auch wieder mit der Tastatur navigieren. 

 

Vorgabewerte / Qualifikation 
 Folgende zusätzliche Werte können nun erfasst werden: 

o anrechenbar 
o Faktor 
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Vorgabewerte / WundeEntstanden 
 Die Werte für „WundeEntstanden“ können nun in den Vorgabewerten verwaltet werden. 

Wenn das Hakerl bei „In Wunddoku ausblenden“ gesetzt ist, wird dieser Wert nicht (mehr) in 
der Wunddokumentation angezeigt  

 
Hinweis: Die beiden Standardwerte „Intern“ und „Extern“ können nicht bearbeitet oder gelöscht 
werden. 

 

 
Wunddoku 

 Ein Benutzer mit nur „Lese“ Rechten kann eine Infosammlung nun besser lesen (im-
plementierte Scrollbar) 
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Reporting 
Assessment 

 Neuer Report für MNA Long Form wird implementiert. 

Bericht 
 Wenn ein Klient in mehreren Einrichtungen aufgenommen ist, werden Berichte nun 

am Report bei Einstellung <alle Einrichtungen> nicht mehr doppelt angeführt. 
 Die Lese-Rechte des Benutzers werden nun auch beim Ausdruck aller Kategorien be-

rücksichtigt. 

Checklisten 
 Es gibt nun ein neues Selektionskriterium um Checklisten von Klienten oder Mitarbei-

tern auch ohne Seitenumbruch ausgeben zu können. 
 Die Checklisten haben ein überarbeitetes Layout 

DFNW 
 Die Leistungsnummer wird nun wieder am Report: Leistungserbringung An-

zahl/Dauer mitangedruckt. 

 
Einzelrechnung 

 Ein Klient der eine Rechnung vor einer gültigen Kostenaufteilung erhalten soll, wird 
nun mit Adresse des Hauptwohnsitzes gedruckt. 

Essen-Bestellung 
 Die Anmeldeliste kann nun auch nur mit Klienten mit Bemerkung ausgedruckt wer-

den. 
 Menükarten: Abwesende Klienten werde nun nicht mehr mitgedruckt. 
 Überarbeitung der Darstellung der Allergien am Speiseplan. 

Klienten 
 Aufnahme/Umzüge/Entlassung: Die Aufnahme Uhrzeit wird nun wieder am Report 

enthalten. 
 Die Checkliste kann nun optional auch ohne Seitenumbruch nach jedem Klienten aus-

gegeben werden. 
 Minus-Zeichen bei Gutschriften wird jetzt wieder korrekt auf der Rechnungsliste zum 

Klienten angezeigt. 

Kontaktpersonen und Klienten 
 Stornierte Zuordnungen werden nun korrekt berücksichtigt und am Report nicht 

mehr ausgegeben. 
 Die Email Adresse wird nun mitausgegeben. 
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Tirol 
 Tagesstatistik Tirol zeigt nun die richtige Tagesanzahl an wenn eine Kostenaufteilung 

nur für einen Tag gültig ist. 
 Sammelbeleg Tirol zeigt die richtige Anwesenheitszahl an, wenn ein Klient nur 1-2 

Tage anwesend war. 

Zeitleistung 
 Es gibt nun einen Standardreport für dieses Modul 

Wiedervorlagen 
Abwesenheiten 

 Wenn ein Umzug nach Beginn einer Abwesenheit erfolgt, wird nun in der Wiedervor-
lage der Bereich und das Zimmer nach dem Umzug angezeigt. 

Checklisten  
 Die Wiedervorlagen der (normalen) Checklisten: „Checklisten“ und „Mitarbeiter – fäl-

lige Checklisteneinträge“ funktionieren nun für Klienten gleichermaßen wie für Mit-
arbeiter.  
 

Es gilt immer:  
 Wenn in einer (normalen) Checkliste ein Erinnerungsdatum gesetzt wird, erscheint 

der Checklistenwert auf der Wiedervorlage. 
 Wenn ein (normaler) Checklistenwert mit dem Hakerl „Status“ als erledigt markiert 

wird, scheint dieser Wert nicht mehr auf einer Wiedervorlage auf. 

Eine neue Wiedervorlage wurde für die neue Funktion „Checkliste erweitert“ angelegt: 
 Checkliste: Weitere klienten/bewohnerspezifische Details  

Diese Wiedervorlage zeigt nur Ergebnisse aus der Checkliste der neuen Funktion „Checkliste, 
erweitert“ (siehe obige Beschreibung). Sobald ein Hakerl gesetzt ist und ein 
Erinnerungsdatum in der „Checkliste, erweitert“ eingegeben wurde, wird der Wert hier 
angezeigt. 
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Delegation 

 Eine neue Wiedervorlage zur Anzeige der delegierten Maßnahmen und von wem de-
legiert wurde gibt es nun. 

 
 
Impfungen 
Neue Wiedervorlagen wurden für die Impfungen der Mitarbeiter angelegt: 

 Impfungen MITARBEITER: durchgeführte Impfungen 

 
 

 Impfungen MITARBEITER: geplante Impfungen 
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 Impfungen MITARBEITER: nächste Impfungen 

 
 

Technisches 
 

 Verbesserung des Error Logs, sodass mehr Inhalte einer Fehlermeldung nachlesbar sind. 
 Klient/Kontaktperson: Nachname/Vorname wurde auf 70 Zeichen erweitert 
 Bei Syntaxfehler in der Carecenter.exe.config wird nun eine entsprechende Hinweismeldung 

angezeigt. 
 Umstellung des Verhaltens bei Klientendokumenten (Word) um Probleme mit Citrix 

vorzubeugen. Es werden jetzt keine temp files verwendet. 
 Das nicht mehr benötigte Benutzerrecht „CCMobile Synchronization“ wurde entfernt. 

HW/SW Anforderungen 
 
Laden Sie sich die carecenter Hardware und Software Anforderungen für die aktuelle 
Version hier herunter: https://www.myneva.eu/de-at/carecenter-requirements  


